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C’est avec fierté que nous déposons le Rapport annuel  
2023-2024. Le Conseil des gouverneurs est responsable 
de la préparation de ce rapport et de l’atteinte des buts et 
objectifs qui y sont exposés. 

L’année 2023-2024 représente la deuxième année de  
notre Plan stratégique 2022-2027 et a été marquée par la 
poursuite des orientations stratégiques et des grands  
chantiers dans ce plan. 

Nous avons fait des progrès significatifs dans l’alignement 
de nos programmes selon l’Approche centrée sur le 
développement des compétences (ACDC). Ce projet d’envergure 
nous a incités à faire preuve d’agilité et à améliorer nos capacités 
en gestion du changement et en gestion de projets.  

Afin d’augmenter notre clientèle étudiante, nous avons travaillé à approfondir nos efforts domestiques et 
à diversifier nos sources de recrutement à l’étranger, tout en bonifiant les services que nous offrons à la 
communauté étudiante. Un travail considérable a été accompli dans la foulée des changements récents 
au Programme des étudiants étrangers du Canada. 

En matière d’innovation, INNOV demeure un partenaire clé des petites et moyennes entreprises d’ici dans 
l’identification et l’intégration de solutions technologiques concrètes, dans le développement d’expertise 
et la diffusion des connaissances, dans l’identification d’opportunités et bien plus encore. 

Nous souhaitons que notre collège soit un endroit où il fait bon vivre, travailler et étudier. C’est avec cet 
objectif en tête que nous avons mis en œuvre notre Stratégie du capital humain et offert des activités de 
sensibilisation sur l’équité, la diversité et l’inclusion.  

Enfin, nous avons poursuivi nos efforts pour réduire notre empreinte carbone et poursuivi les démarches 
en lien avec le projet du Centre d’innovation et de formation du Nouveau-Brunswick à Bathurst. 

Ces réussites ne seraient pas possibles sans le soutien indéfectible de nos nombreux partenaires 
communautaires et institutionnels, qui, année après année, nous accordent leur confiance.  
Nous leur en sommes profondément reconnaissants.

Chaque jour, nous poursuivons l’atteinte de nos objectifs. Ceci ne serait pas possible sans les efforts 
inlassables des membres de notre personnel. Leur engagement est essentiel à notre succès et nous 
sommes confiants qu’ensemble, nous atteindrons de nouveaux sommets.  

Message
Mot du président du Conseil  
des gouverneurs et du  
président-directeur général du CCNB

Le président du Conseil des gouverneurs, 
Réjean Boudreau

Le président-directeur général,  
Pierre Zundel



Vision 
Être un chef de 
fil innovant en 
développement 
du potentiel 
humain et 
communautaire.

Vision  
Mission 
Valeurs

Mission 
Transformer nos 
communautés 
en développant 
le plein potentiel 
des personnes 
apprenantes et 
des employeurs.

Valeurs 
L’inclusion nous rassemble.
L’innovation nous transforme.
L’agilité nous propulse.
La collaboration nous développe.
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Augmentation du nombre de personnes  
apprenantes qui réussissent leur projet  
de vie et de carrière au Nouveau-Brunswick. 

1 Compétences techniques et sociales 
2 Continuum d’apprentissage 
3 Marché du travail

Augmentation de la vitalité sociale, 
économique et culturelle des  
communautés du Nouveau-Brunswick. 

6 Implication communautaire  
7 Changement climatique 
8 Équité, diversité et inclusion  

Augmentation des capacités de croissance 
durable des entreprises et des organisations 
du Nouveau-Brunswick. 

4 Innovation 
5 Partenariats de formations

Amélioration des capacités  
adaptatives du CCNB. 

9 Leadership collectif et communication  
10 Projets prioritaires 

Plan stratégique 
2022-2027
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La vitalité des  
communautés

Une main-d’oeuvre  
qualifiée et agile

L’innovation 
collaborative

Le pouvoir d’agir
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Une diplômée qui fait sa marque  
dans le monde de la technologie  
Voni Rajenanirina est déménagée au Canada 
en 2017 et a complété, en 2020, un certificat en 
Gestion de la petite et moyenne entreprise au 
CCNB – Campus d’Edmundston. Voni a utilisé son 
leadership et sa créativité pour faire avancer un 
projet innovateur chez M3-TECH, une entreprise 
qui offre des outils et du soutien aux courtiers 
hypothécaires. Cette réalisation lui a permis 
de figurer parmi les huit finalistes pour le prix 
Next Generation Leader of the Year (leader de la 
prochaine génération de l’année) aux Women in IT 
Summit & Awards Series (la série des sommets et 
des prix de Femmes en TI). Voni attribue une partie 
de son succès aux leçons apprises au CCNB. 

On change des vies!

« Retourner aux études fut 
tout un défi, mais je suis 
très satisfait de la tournure 
des événements. Si vous 
êtes vraiment passionnés 
et ambitieux, vous allez 
réussir. » René Parent

Surmonter l’adversité : un exemple de 
détermination et de persévérance 
La route n’aura pas été facile pour René Parent. 
Atteint de dyslexie et de dépressions chroniques, 
il a même dû avoir recours au Programme d’aide 
sociale du gouvernement provincial pendant 
plusieurs années. « Un matin, quand je suis allé 
aux urgences, j’ai vu les lits et les patients dans 
le corridor. C’était incroyable! J’ai réalisé qu’ils 
avaient besoin d’employés. Je voulais aider. » , 
raconte celui qui a remporté le Prix de la doyenne 
du Campus de Campbellton. À 42 ans, René a 
complété en 2023 une formation en Techniques de 
réadaptation au CCNB – Campus de Campbellton 
et a rapidement décroché un emploi à l’Hôpital 
régional de Campbellton. 
 

« Les conseils des professeurs 
sont inestimables. Il y aura des 
hauts et des bas, mais ne vous 
découragez pas : le jeu en vaut la 
chandelle. » Voni Rajenanirina
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Un diplômé du CCNB comble un vide en 
covoiturage au Nouveau-Brunswick 
Originaire du Cameroun, Brice Martial Youdom 
Kamla a obtenu un diplôme en Programmation  
et application mobile en juin 2023 au  
CCNB – Campus de Bathurst. Trois mois plus 
tard, il a lancé Driv Covoiturage, une application 
mobile qui a déjà été téléchargée par plus de 
800 personnes. Le concept n’est pas nouveau en 
soi, mais le jeune entrepreneur a découvert qu’il 
existait ici un besoin pour ce type de service.  
« J’ai d’abord partagé l’application dans un  
groupe destiné aux nouveaux arrivants au 
Nouveau-Brunswick. L’intérêt a été immédiat. 
Rapidement, ils l’ont téléchargée et commencé 
à l’utiliser. » Martial souligne l’accueil chaleureux 
qu’il a reçu au CCNB, qu’il considère  
comme unique. 

« J’ai toujours aimé le CCNB. Même 
lorsqu’on vient d’un autre pays, ils sont 
très accueillants et prennent soin des 
étudiants. On ne voit pas ça dans tous les 
établissements. » Brice Martial Youdom Kamla

Un diplôme, un prix et un  
emploi : toute une année ! 

Après ses études secondaires, Marie-France Sonier a 
œuvré trois ans sur le marché du travail avant de prendre 
la direction du CCNB. « Je ne savais pas vraiment ce que je 
voulais faire comme carrière, donc je n’étais pas pressée 
de poursuivre mes études. Durant la pandémie, j’ai perdu 
ma stabilité d’emploi. Je voulais changer de carrière. » 
Fraîchement diplômée en Ressources humaines, la jeune 
femme de 23 ans, récipiendaire du Prix de la doyenne du 
Campus de Dieppe, a immédiatement décroché un emploi 
dans son domaine d’études au sein de l’Agence du revenu  
du Canada à Moncton.  

« J’ai travaillé vraiment fort durant mes 
années collégiales. Je suis vraiment 
fière de mes progrès et de la personne 
que je suis devenue. » Marie-France Sonier



Déterminé plus que jamais à vivre  
son rêve professionnel 
Âgé de 52 ans, Ghislain Paquet est prêt à tout 
pour devenir charpentier. À l’automne 2023, il a 
effectué un retour aux études dans le programme 
Compétences essentielles au secondaire 
pour adultes (CESA) offert au CCNB - Campus 
d’Edmundston. Ayant notamment de la difficulté 
en mathématiques, Ghislain a quitté l’école à  
16 ans pour se diriger sur le marché du travail.  
Il a œuvré un peu partout dans des emplois divers.  
Lors d’une bagarre, il a perdu un œil et à un 
moment donné dans sa vie, il a été incarcéré 
durant 16 mois pour avoir vendu de la drogue.

Une jeune entrepreneure qui se  
démarque à Shippagan  
Ancienne du programme Gestion de la petite et moyenne entreprise 
du CCNB – Campus de la Péninsule acadienne (2016), Anne 
Sophie Mallet brasse de bonnes affaires à Shippagan en tant que 
propriétaire du Cactus Café. Depuis déjà cinq ans, elle est dévouée 
au développement et au succès de son entreprise. « Je travaille 
très fort, mais je ne me sens pas comme si je travaille, car je vis de 
ma passion.  Je peux m’amuser tout en travaillant. J’adore faire des 
pâtisseries. » En 2022, elle a remporté le prix Jeune entrepreneure 
de l’année de la CBDC Péninsule acadienne. Elle garde un bon 
souvenir de son parcours au CCNB. 

 « Je ne veux plus de petites jobines. Je veux 
décrocher un certificat en Charpenterie, car 
c’est ce que je veux faire comme métier pour le 
reste de ma vie. J’aime le bois, j’adore l’odeur 
du bois et je veux travailler avec le bois. » 
Ghislain Paquet  

« Notre enseignant, Gaetan Lanteigne, nous 
a bien formés et tout ce que j’ai appris au 
CCNB a été utile. » Sophie Mallet  
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En bref

87 M$ 
Budget annuel de  
fonctionnement.

695 
Diplômes  
(dont 87 délocalisées  
au Cameroun).

649 
Certificats 

13 
Certificats  
d’études avancées  

201 
Microcertificats 

3 attestations • 15 microcertificats
2 certificats d’études avancées
30 certificats • 52 diplômes

programmes réguliers et  
de la formation continue  
menant à : 

1 558  
Formation postsecondaire 

6 233 
Population étudiante  

en formation régulière  
et continue. 

95 %  
Taux d’embauche de 
la clientèle étudiante 
du CCNB, un an après 
l’obtention du diplôme

90 %  
travaillent au N.-B

1 145  
Population étudiante 
internationale  
provenant de 

28 
pays (formation régulière)  

305  
Population étudiante 

bénéficiant du soutien à 
l’apprentissage 

788  
membres du personnel 

réguliers et termes à 
durée déterminée. 

1 578  
Diplômes, certificats, 

certificats d’études avancées 
et microcertificats attribués

20 
Formation secondaire

Source : Sondage de 2023 sur le placement des diplômés de 2022.



Axe 1: 
une main-d’oeuvre  
qualifiée et agile 
Dans le cadre de son Plan stratégique  
2022-2027, le CCNB s’engage à augmenter  
le nombre de personnes apprenantes qui 
réussissent leur projet de vie et de carrière au 
Nouveau-Brunswick. Pour ce faire, le CCNB 
travaille à convertir ses programmes d’études 
basés sur des objectifs pédagogiques en 
programmes centrés sur le développement des 
compétences. Par ailleurs, il souhaite favoriser et 
soutenir l’apprentissage tout au long de la vie, en 
offrant une gamme de formations et des stratégies 
d’apprentissage alliant souplesse et qualité. 
Enfin, il soutient l’intégration et la rétention des 
personnes au marché du travail par la mise en 
œuvre de mesures assurant une transition réussie 
et sans heurts de la formation à l’emploi. 

En 2023-2024, le CCNB a entrepris une importante 
modernisation de ses programmes d’études 
selon les principes de l’approche centrée sur le 
développement des compétences (ACDC). L’ACDC 
accroît la participation des personnes apprenantes 
dans leurs apprentissages, l’implication des 
employeurs et l’adaptation des pratiques 
pédagogiques en relation avec les compétences 
ciblées par le marché du travail. À ce jour, 
 29 programmes d’études bénéficient d’un profil  
de compétences techniques et sociales, une  
étape importante dans la transition vers l’ACDC. 

Des retombés positives commencent à se faire 
sentir sur le plan des programmes d’études 
déjà transformés en ACDC. Par exemple, les 
personnes finissantes de la première cohorte 
du programme transformé en Soins infirmiers 
auxiliaires ont obtenu une moyenne de réussite 
de 99 % à l’examen national auprès de leur 
association professionnelle alors que la moyenne 
des années antérieures était d’environ 85 %. 
Cette augmentation s’explique en grande partie 
du fait que les personnes étudiantes apprennent 
maintenant dans un contexte de scénarios 
pratiques et de mises en scène véritables, 
augmentant ainsi leur capacité de relier leurs 
apprentissages en réelles compétences 
applicables sur le marché du travail.  

Le CCNB a continué d’offrir une grande flexibilité 
à sa clientèle étudiante en proposant différents 
modes de livraison, tels que des formations à 
distance (p. ex. :  Assistant-préposé en soutien 
aux soins) ou à temps partiel (p. ex. : Éducation 
à l’enfance), ainsi qu’en offrant certains 
programmes à plusieurs reprises pendant l’année 
(p. ex. : Camionnage). Cette approche a permis 
aux personnes apprenantes de concilier plus 
facilement leurs études avec leurs obligations 
personnelles et professionnelles, de progresser à 
leur propre rythme et de s’inscrire aux formations 
qui conviennent le mieux à leur emploi du temps.

Faits saillants
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Axe 1 : une main-d’oeuvre qualifiée et agile 

Une cinquième cohorte a complété avec succès le programme de microcertificat en Phlébotomie 
(prélèvements sanguins) en juin 2024. Ce programme est le fruit d’un partenariat de cocréation entre le 
CCNB et le Réseau de santé Vitalité. Cette formation continue de répondre efficacement aux besoins de 
notre système de santé en luttant contre la pénurie de main-d’œuvre dans ce secteur clé. 

Un nouveau programme offrant un diplôme reconnu par l’Association des travailleuses et des travailleurs 
sociaux du Nouveau-Brunswick (ATTSNB) en « Technique en service social et communautaire » a été créé.  
Ce programme, né d’un besoin aigu de main-d’œuvre en travail social, sera offert pour la première fois en 
septembre 2024 aux campus de Campbellton et de Dieppe. Les nouvelles et nouveaux techniciens formés 
allégeront la charge de travail des travailleuses et travailleurs sociaux, permettant ainsi à un plus grand 
nombre de clientes et clients d’accéder aux services dont ils ont besoin.   

Faits saillants

Le CCNB a étendu l’offre du programme « Compétences essentielles au secondaire pour adultes »  
à l’ensemble de ses cinq campus depuis l’automne 2023. Cette expansion permet à un plus grand  
nombre d’apprenantes et d’apprenants de suivre cette voie vers l’obtention d’un diplôme d’études 
secondaires pour adultes et de poursuivre leurs études au collégial. 
 

Le programme « Transition et réadmission en sciences infirmières » financé par le ministère de l’Éducation 
postsecondaire, de la Formation et du Travail (ÉPFT) a été offert à près de 120 personnes. Ce programme 
permet aux personnes référées par l’Association des infirmières et infirmiers du Nouveau-Brunswick 
(AIINB) de se préparer à l’examen d’entrée de la profession et facilite leur intégration au marché du travail 
dans la province. Le programme s’adresse principalement aux infirmières et infirmiers formés à l’extérieur 
du Nouveau-Brunswick ou à celles et ceux souhaitant réintégrer la pratique. 
 

L’intégration d’activités en milieu communautaire s’est poursuivie dans les programmes du collège. Ces 
activités ont permis aux personnes apprenantes de développer leur réseau de contacts et de mettre en 
pratique leurs compétences. Par exemple : 

 · Les personnes apprenantes du programme « Technologie de l’environnement » ont appliqué  
 leurs connaissances sur le terrain au site d’enfouissement sanitaire de la Commission des  
 services régionaux Chaleur, à Allardville, en participant aux tâches d’échantillonnage et  
 d’analyse des eaux sur le site;    
 · Les personnes apprenantes du programme « Techniques de comptabilité » ont offert un service  

 d’aide pour la préparation de la déclaration de revenus pour la population étudiante du Campus  
 de Bathurst. Plus de 60 déclarations d’impôts ont été soumises à l’Agence du  
 revenu du Canada avec leur aide.

Nouveaux programmes et cohortes 
Microcertificats livrés en 2023-2024 : 
• Assistant-préposé en soutien aux soins/Supportive Care Assistant;  
• Technicien médical d’urgence;  
• Phlébotomie;
• Leadership pédagogique en garderie éducative; 
• Leadership inclusif en garderie éducative; 
• Leadership administratif et gestion d’une garderie éducative; 
• Enseignement du français langue seconde.



Un nouveau microcertificat à distance en « Enseignement du français langue seconde » a été développé 
grâce à la contribution financière d’Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada (IRCC). Ce programme 
offert à l’ensemble du Canada vise à développer les compétences des enseignantes et des enseignants 
de français langue seconde en milieu minoritaire. Avec l’augmentation de l’immigration, la demande pour 
des personnes enseignantes de français langue seconde est en forte hausse. Plus de 90 personnes se sont 
inscrites depuis la création du programme.  

Un nouveau microcertificat « Initiation au marché du travail canadien » qui a pour objectif d’aider les 
nouveaux arrivants à s’intégrer rapidement et efficacement au marché du travail a été développé. 
Ce microcertificat enseigne des compétences clés telles que la lecture, la rédaction, l’anglais, la 
communication interculturelle, la rédaction de CV et la recherche d’emploi. En plus d’être offert en format 
unique, ce programme sera aussi combiné avec deux autres programmes du domaine des sciences de la 
santé qui seront offerts dès septembre 2024 dans tous les campus du CCNB : « Préposé aux soins avec 
intégration au milieu du travail canadien » et « Préposé aux soins aigus avec intégration au milieu  
du travail canadien ».

En collaboration avec l’organisme Joint Economic Development Initiative, des microcertificats en anglais 
sur les principes de base en technologie de l’information (Indigenous Information Technologies Essentials) 
ont été livrés afin de répondre à un besoin des communautés autochtones du N.-B. pour une formation 
adaptée à leur réalité culturelle. Ayant commencé en janvier 2024, cette formation livrée selon une formule 
hybride compte déjà plus de 16 participants. 
 

Nouvelles ententes et partenariats de formation 
Un accord de contribution de Santé Canada pour le projet « Consortium national de formation en santé 
(CNFS) » a été renouvelé avec un financement de plus de 4,5 M$ sur cinq ans (2023-2028) pour le secteur 
des sciences de la santé. Le financement servira notamment à la formation du personnel enseignant, à 
l’offre de bourses de recrutement et de stage pour la clientèle étudiante, et aux activités de promotion des 
programmes en santé. 

Plusieurs programmes dans le domaine des sciences de la santé ont obtenu le renouvellement de leur 
certificat d’agrément. Par exemple, les programmes « Soins paramédicaux primaires » et « Thérapie 
respiratoire » ont été certifiés par Agrément Canada.  Le renouvellement de ces agréments offrira à la 
clientèle étudiante une garantie de qualité, une meilleure reconnaissance professionnelle, une mobilité 
accrue et des opportunités de développement de carrière. 

En partenariat avec la Commission de services régionaux du Sud-Est et le New Brunswick Community 
College (NBCC), le CCNB a développé une formation de courte durée sur les principes de l’entrepreneuriat 
destinée aux futurs entrepreneurs. La formation a été offerte à sept reprises avec une participation totale 
de plus de 85 personnes.

Recrutement, expérience étudiante et employabilité 
En 2023-2024, le CCNB a mis en œuvre une série d’initiatives stratégiques pour renforcer ses efforts  
de recrutement :

Le Symposium 2024 a été organisé au Campus de Dieppe, offrant une plateforme clé pour la promotion 
des programmes et des opportunités du CCNB. Cet événement, dont l’objectif est d’augmenter le nombre 
d’inscriptions provenant des écoles secondaires, a permis de tisser des liens privilégiés avec les personnes 
conseillères en orientation des écoles secondaires et primaires et de mieux les informer aux sujets des 
avantages des programmes offerts au CCNB. 
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Axe 1 : une main-d’oeuvre qualifiée et agile 
Une nouvelle stratégie de recrutement a été élaborée et mise en œuvre, accompagnée du lancement des  
« Admissions express » pour simplifier et accélérer l’inscription de la clientèle étudiante.

Ces efforts ont porté leurs fruits et le CCNB a connu son plus grand nombre d’inscriptions depuis plus 
d’une décennie avec une hausse des inscriptions canadiennes et internationales. 

Faits saillants de la Réussite étudiante
Un nouveau modèle de plan vie-carrière a été développé et vise à mieux accompagner les personnes 
apprenantes à partir du moment de la soumission de leur candidature aux études postsecondaires jusqu’à 
leur intégration sur le marché du travail. Ce modèle repose sur une analyse exhaustive des besoins de 
ces personnes et une recherche approfondie des meilleures pratiques. Dans la seconde phase du projet, 
financé par les partenaires gouvernementaux via le Programme des langues officielles en enseignement 
(PLOE), le CCNB adaptera le modèle et ses outils aux besoins spécifiques de la population étudiante 
internationale francophone, afin de mieux les appuyer, et ce,  
même avant leur arrivée au Canada.

En collaboration avec TravailNB, le CCNB a organisé des  
salons de l’emploi permettant à la clientèle étudiante de  
rencontrer des recruteurs et des représentants  
d’entreprises, en voici quelques exemples :

• La 9e édition du Salon de l’emploi de Bathurst  
 qui a accueilli des centaines de candidates et candidats  
 potentiels et des dizaines d’employeurs.  
 À noter que 100 % des employeurs présents  
 ayant répondu au sondage d’appréciation  
 ont dit aimer le déroulement de la journée  
 et souhaitent y participer de nouveau  
 l’année prochaine;

• Le Salon de l’emploi de la Péninsule acadienne  
 où plus d’une vingtaine d’employeurs ont  
 profité de l‘occasion pour rencontrer et  
 échanger avec de futurs employés potentiels.  
 Les commentaires à la suite de l’événement  
 des employeurs et de la soixantaine de  
 personnes apprenantes participantes ont été,  
 de manière générale, très positifs.



Axe 2 : 
l’innovation 
collaborative
Le CCNB contribue à augmenter les capacités 
de croissance durable des entreprises et des 
organisations. D’une part, le CCNB offre des 
services d’innovation qui visent l’optimisation 
et le développement de produits, de processus 
et de services permettant aux entreprises et 
aux organisations de mieux se positionner dans 
un monde globalisé. D’autre part, le CCNB 
développe des partenariats innovants avec la 
communauté et les employeurs pour cocréer et 
livrer ensemble des formations et des activités 
d’apprentissage qui servent au mieux l’industrie 
et les personnes apprenantes. 

INNOV 

INNOV compte près d’une trentaine de membres  
du personnel hautement qualifiés assignés à trois  
principales divisions : Bioéconomie, Fabrication de  
pointe et Matériaux de pointe. Leur expertise en  
recherche appliquée et en aide technique facilite  
la croissance des entreprises principalement  
néo-brunswickoises sur les marchés locaux, 
nationaux et internationaux.
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Faits saillants

En 2023-2024, INNOV a eu un chiffre d’affaires  
de 4,2 M$ et a été en mesure de réaliser  
90 projets industriels et communautaires dans 
des domaines variés tels que le prototypage, 
l’automatisation, l’industrie ostréicole, l’industrie 
brassicole, l’énergie verte, l’agriculture, la 
construction navale, l’écologie appliquée, 
etc. La majorité des projets ont été effectués 
en collaboration avec des entreprises et des 
communautés du Nouveau-Brunswick, du Québec 
et de la Nouvelle-Écosse.

INNOV a été récipiendaire d’une subvention d’un 
million de dollars sur cinq ans du Conseil de 
recherches en sciences naturelles et génie du 
Canada (CRSNG). Cette subvention permettra la 
réalisation d’une série de projets de recherche 
appliquée et d’innovation axés sur la mobilisation 
et la collaboration, couvrant divers secteurs tels 
que les municipalités, l’industrie manufacturière, 
l’agriculture, les microbrasseries et l’industrie 
navale, qui contribueront au développement 
durable des communautés du  
Nouveau-Brunswick.
 

En partenariat avec l’Agence de promotion 
économique du Canada atlantique (APÉCA) et la 
Fondation de l’innovation du Nouveau-Brunswick 
(FINB), la division Fabrication de pointe d’INNOV 
a investi 600 000 $ dans l’achat d’équipements. 
Le nouveau laboratoire 4.0 offre aux petites 
et moyennes entreprises un espace dédié à 
l’exploration et à l’optimisation de l’intégration de 
la robotique, de l’Internet industriel des objets et 
de l’intelligence artificielle dans leurs processus 
opérationnels.
 

Mike Doucette, chercheur au sein de la division 
bioéconomie d’INNOV, a été reconnu en recevant 
l’Industry Recognition Award lors du Moncton 
Spirits Festival le 17 février 2024. Cette distinction 
met en lumière les contributions et l’impact 
significatif de Mike au sein de l’industrie des 
distilleries.

Faits saillants



Axe 2 :  l’innovation  collaborative 
Faits saillants

CCNB-International 
En 2023-2024, CCNB-International a géré 19 projets et initiatives (en tant que de maître d’œuvre ou de 
partenaire), dont sept nouveaux projets internationaux. Les projets ciblent plusieurs domaines et pays, par 
exemple, les métiers et l’agroalimentaire au Sénégal et les métiers et l’hospitalité au Kenya. De nombreux 
autres exemples sont également présents, au Cameroun et en Tanzanie. 

Un bilan positif 
 
Présence active dans neuf pays. 

Poursuite de la collaboration avec l’Institut de la Francophonie pour  
l’Éducation et la Formation (IFEF) de l’Organisation Internationale de la  
Francophonie (OIF). Pour une douzième année consécutive, le CCNB  
poursuit ses activités de collaboration en éducation dans la  
Francophonie internationale grâce à deux nouvelles initiatives  
dans les secteurs de l’agriculture et de l’agroalimentaire. L’une  
de ces initiatives se déroule en République du Congo, un  
nouveau pays d’intervention pour le CCNB, alors que la  
seconde se déroule au Cameroun, un pays dans lequel le  
CCNB intervient depuis près de 25 ans.

La Division bioéconomie d’INNOV a obtenu un financement de 171 000 $ sur deux ans du Conseil de 
recherches en sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG) pour collaborer avec la Commission de 
services régionaux de Fundy afin d’évaluer le potentiel d’utilisation des matières organiques transitant par 
son site d’enfouissement pour la production de biogaz. Ce projet confirme le positionnement d’INNOV en 
tant que chef de file en énergie verte au Canada atlantique.  

Grâce à un financement de la Fondation de l’innovation du Nouveau-Brunswick (FINB), l’équipe  
de la division de fabrication de pointe d’INNOV a fabriqué une machine pour effectuer le nettoyage  
des équipements de pêche de Maritime Oysters. L’entreprise peut maintenant compter sur une  
solution automatisée nécessitant une intervention humaine minimale, ce qui améliore grandement  
son efficacité opérationnelle et sa compétitivité, tout en fournissant à ses employés des meilleures 
conditions de travail. 

En collaboration avec Arkema Americas et DJ Marine, la division de matériaux de pointe d’INNOV a marqué 
un pas significatif vers l’intégration de la technologie de moulage par infusion sous vide (MISF) dans 
l’industrie de la construction navale en construisant l’un des plus grands bateaux jamais construit à l’aide 
de cette technologie (45 pieds par 16 pieds) avec de la résine acrylique recyclable. Les compétences et 
l’expertise acquises au cours de ce projet seront désormais mises à profit pour stimuler le secteur des 
matériaux composites dans la région Atlantique. 

Enfin, INNOV s’est classé au 40e rang parmi les ± 115 établissements collégiaux du Canada  
actifs en recherche appliquée, selon le classement du Canada’s Top 50 Research Colleges  
publié en 2023 par l’organisme RE$EARCH Infosource Inc. INNOV a obtenu le 6e rang  
(+1 par rapport à 2022) dans sa catégorie au niveau des projets complétés, et s’est classé 9e  
(+3 par rapport à 2022) pour le pourcentage des investissements du secteur privé dédiés  
à la recherche appliquée, à l’innovation et au transfert technologique.  



Transfert de l’expertise de 22 membres du personnel du CCNB  
dans le cadre de projets, incluant par exemple :

• Rémi Godin, enseignant en maçonnerie au Campus de Dieppe,  
 qui a partagé son expertise pour soutenir les stratégies  
 d’enseignement en développement des compétences de  
 formateurs dans deux établissements de formation  
 professionnel au Kenya, afin d’accroître l’expérience pratique  
 des personnes apprenantes.

• Michael Guay, directeur adjoint à l’apprentissage et à la  
 réussite étudiante au Campus d’Edmundston, qui a accompagné  
 deux établissements de formation technique et professionnelle au Kenya dans l’application des  
 principes d’intrapreneuriat afin d’améliorer la préparation offerte aux personnes apprenantes pour  
 faciliter leur intégration sur le marché du travail.   

Partenariat innovant de formation

Faits saillants
Depuis juillet 2022, le CCNB a établi plus de 20 ententes dans un contexte de cocréation d’expériences 
d’apprentissage. Ces ententes, qui touchent chacune des sept écoles du CCNB, ont été conclues 
en collaboration avec l’industrie et les employeurs afin de les impliquer dans le développement et le 
déploiement de formations faites sur mesure pour répondre à leurs besoins en matière de main-d’œuvre 
qualifiée. En voici quelques exemples : 

Gestion de bureau (travail-études) – Débutant en septembre 2024, les personnes apprenantes en 
deuxième année au campus de Bathurst et de la Péninsule acadienne pourront travailler une journée par 
semaine dans leur domaine, avec rémunération grâce à un partenariat avec le District scolaire francophone 
Nord-Est. Ce partenariat vise à leur fournir une expérience pratique tout en aidant le district à surmonter 
ses défis en matière de main-d’œuvre. TravailNB, un autre partenaire clé, proposera également des ateliers 
pour faciliter l’insertion et le maintien en emploi des personnes participantes. 

Soins infirmiers auxiliaires (travail-études) – Grâce à un partenariat avec le Réseau de santé Vitalité 
et le ministère de l’Éducation postsecondaire, de la Formation et du Travail (ÉPFT), le CCNB a assuré 
le développement et la mise en œuvre d’un programme en soins infirmiers auxiliaires dans un format 
novateur de travail-études. Cette formation rémunérée permet aux personnes ayant suivi un programme de 
préposés aux soins qui désirent devenir des personnes infirmières auxiliaires de réaliser leur objectif plus 
facilement tout en demeurant en milieu de travail.  

Leadership et gestion des services de garde – Ce nouveau programme menant à un diplôme a été créé 
en partenariat avec le ministère de l’Éducation et du Développement de la petite enfance (ÉDPE) et 
l’Association des collèges et universités de la francophonie canadienne (ACUFC). À distance, la formation  
est offerte en trois microcertificats, avec une première cohorte de 40 personnes qui a débuté en octobre 
2023. Ce programme est aussi disponible en présentiel au Campus de Campbellton.

De la détention à la réussite : le milieu carcéral et le CCNB 
Depuis 2010, le CCNB offre de la formation en milieu carcéral en partenariat avec 
CORCAN, un organisme de service spécial du Service correctionnel du Canada 
(SCC) responsable du programme d’emploi et d’employabilité destiné aux personnes 
sous la responsabilité fédérale pendant leur incarcération. En 2023-2024, trois 
programmes de formation modulaire (aménagement paysager, salubrité alimentaire 
et revêtement de plancher) ont été livrés à plus de 30 personnes incarcérées au 
pénitencier de Dorchester ou à l’établissement Nova pour femmes. Le CCNB est fier 
de contribuer au succès de ces personnes apprenantes en milieu carcéral. Nous 
sommes convaincus que les programmes d’éducation en milieu carcéral peuvent 
réduire la récidive, augmenter l’employabilité, diminuer les coûts associés à la 
réincarcération et améliorer la sécurité publique.



Axe 3 : 
la vitalité des 
communautés 
Le CCNB est un partenaire actif de la vitalité 
sociale, économique et culturelle des 
communautés du Nouveau-Brunswick. Il valorise 
et reconnaît l’engagement communautaire de 
son personnel et de sa clientèle étudiante. Les 
communautés sont des incubateurs où se déroule 
une partie importante des apprentissages qui 
font partie intégrante des programmes d’études. 
Par ailleurs, le CCNB, guidé par ses valeurs 
d’ouverture, ancre l’ensemble de ses actions 
dans l’équité, la diversité et l’inclusion, qui sont 
essentielles au développement d’une culture de 
respect et de collaboration. Le CCNB doit être un 
lieu où il est possible d’étudier et de travailler en 
se sentant en sécurité. Enfin, le CCNB reconnaît 
le besoin d’un changement organisationnel 
et sociétal pour combattre les changements 
climatiques et la dégradation de l’environnement  
 qui entraînent des conséquences  
  négatives sur nos communautés. 

Un don de 10 000 $  
pour les enfants malades! 
L’équipe « Les P’tits Cornets » a remis 10 000 $ à la 
Fondation Make-A-Wish qui réalise les rêves des 
enfants malades. La somme a été récoltée par les 
personnes apprenantes du programme Gestion 
de la petite et moyenne entreprise du Campus de 
la Péninsule acadienne. Celles-ci ont vendu plus 
de 10 000 cornets sucrés et ont pris la décision de 
verser l’intégralité des bénéfices de l’entreprise 
éducative qu’elles ont elles-mêmes créée à 
l’organisme. En plus d’être une réussite en matière 
d’entrepreneuriat, « Les P’tits Cornets » est un 
exemple inspirant de l’impact positif que  
les jeunes entrepreneurs peuvent avoir dans  
leur communauté.

Contribuer à sa communauté : un succès remarquable à Dieppe 
La population étudiante de deuxième année du programme Techniques 
d’intervention en délinquance du Campus de Dieppe a brillé dans son projet 
communautaire. Grâce à diverses activités, telles que des ventes de pâtisseries 
et de bonbons d’Halloween, des collectes de vêtements, des tirages 50-50 et des 
tournois sportifs amicaux, le groupe a réussi à donner plus de 1 600 $ à la Maison 
Nazareth et 500 $ au Centre d’accueil et d’accompagnement francophone des 
immigrants du Sud-Est (CAFi). Ce projet a permis aux personnes participantes de 
développer leurs sens de l’autonomie, de la responsabilité et de la créativité tout en 
les sensibilisant aux enjeux sociaux de ces deux organismes communautaires. 

Don de 4 000 repas aux banques alimentaires du Nord-Ouest 
Pour la troisième année consécutive, la population étudiante des programmes d’Art 
culinaire et de Cuisine professionnelle du CCNB a préparé des milliers de repas 

dans le cadre de l’initiative « Les Cuisines Solidaires - Édition Relève » de La Tablée 
des chefs. Sous la direction des chefs Stéphane Tesson, Christian Sirois, Richard 

Chiasson et Sylvie Laramée, le groupe, composé de 18 personnes étudiantes 
d’Edmundston et 4 de la Péninsule acadienne, a préparé des plats destinés 
aux clients de l’Atelier R.A.D.O. inc. d’Edmundston, de la Banque Alimentaire 
Régionale de Grand-Sault et de la banque alimentaire du Haut-Madawaska. 
En tout, plus de 4 000 repas ont été distribués. Ce projet a permis aux 
personnes participantes de prendre conscience des moyens par lesquels 
ils peuvent soutenir les membres de la communauté en difficulté, tout en 
acquérant une expérience pratique précieuse pour leur future carrière.
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Équité, diversité et inclusion 
Le CCNB souhaite offrir à sa communauté un milieu d’études, de travail et de vie respectueux où les 
différences individuelles sont reconnues et valorisées. Cela implique, entre autres, la mise en place des 
conditions qui favorisent l’équité, la diversité et l’inclusion (ÉDI). 

En 2023-2024, des sondages menés par le CCNB ont révélé que 82 % du personnel (79 % en 2022-2023) 
et 92 % de la clientèle étudiante (94 % en 2022-2023) évaluent favorablement les pratiques d’équité, de 
diversité et d’inclusion du Collège. Les résultats de ces sondages constitueront une base solide pour 
l’élaboration de stratégies et de plans d’action futurs.

Le CCNB a livré ou facilité la livraison de 14 offres de formation distinctes ayant bénéficié à un total de 
plus de 200 personnes participantes dont l’objectif était de sensibiliser les membres de la communauté 
collégiale aux différents sujets liés à l’ÉDI. 

Dans le cadre des activités entourant la Journée nationale  
de la vérité et de la réconciliation, le 30 septembre 2023,  
la communauté collégiale autochtone du CCNB et ses  
alliés ont organisé la toute première rencontre du  
Comité RéconciliAction CCNB. Ce comité a pour mission  
de bâtir des ponts entre la communauté collégiale  
autochtone et non-autochtone et de promouvoir la  
coopération et la solidarité au sein de la communauté  
collégiale. Ses membres se sont engagés activement dans  
la mise en œuvre d’actions concrètes pour la vérité et la  
réconciliation en s’appuyant sur les Appels à l’action de la Commission  
de la vérité et la réconciliation qui touchent le secteur postsecondaire. 

En octobre 2023, le Conseil des gouverneurs du CCNB a tenu sa rencontre trimestrielle à Elsipogtog, 
une communauté autochtone du Nouveau-Brunswick. Lors de la rencontre, les membres du Conseil ont  
eu l’occasion de participer à des activités de sensibilisation et de réflexion organisées par les membres 
de la communauté qui leur ont permis d’acquérir une meilleure compréhension des réalités et des 
perspectives autochtones.    

Infrastructures et changement climatique
Le budget en capital investi pour l’amélioration des infrastructures du CCNB en 2023-2024 était de 1,6 M$. 
Ceci a permis au Collège d’entamer des projets de modernisation de ses infrastructures et d’amélioration 
de l’efficacité opérationnelle comme la mise à jour des systèmes mécaniques de réglage du chauffage 
dans tous nos campus.

Au cours de l’année, le CCNB a maintenu sa position de leader exemplaire en matière de durabilité 
environnementale en poursuivant la mise en œuvre de sa Stratégie de changement climatique, grâce à 
des initiatives telles que la conversion de l’éclairage en format LED et l’ajout de robinets électroniques qui 
limitent le débit d’eau. Cette stratégie, dont l’objectif ambitieux est  
d’atteindre des émissions nettes nulles d’ici 2050, s’aligne sur le Plan  
d’action sur les changements climatiques du Nouveau-Brunswick  
2022-2027. Grâce à ces efforts, le Collège a réduit ses émissions de 2 %,  
passant de 3 719 tonnes métriques de CO2 en 2022-2023 à 3 646 tonnes  
métriques en 2023-2024. 

Le CCNB a franchi une étape majeure dans son objectif de  
modernisation de ses infrastructures à Bathurst grâce à un  
investissement de 3,5 M$ du gouvernement provincial qui  
servira à compléter une estimation plus détaillée de son projet  
de Centre d’innovation et de formation du Nouveau-Brunswick (CIFNB).  
Ce projet vise la construction d’un nouvel édifice ainsi que des  
rénovations majeures à l’édifice existant sur le site de la rue du Collège.

Axe 3 : la vitalité des communautés 



Axe 4 : 
le pouvoir d’agir
Dans le cadre de son Plan stratégique 2022-2027, le 
CCNB s’engage à renforcer ses capacités adaptatives 
dans le but d’améliorer son agilité face à un monde 
en constante évolution. D’une part, le CCNB poursuit 
ses efforts pour bonifier le climat de travail et 
valoriser le personnel qui doit se réaliser, s’investir et 
contribuer à la mission du CCNB. Dans un marché 
du travail de plus en plus compétitif et exigeant, le 
CCNB veut se positionner comme un employeur de 
choix qui permet à chaque membre du personnel de 
se réaliser professionnellement et personnellement.  
D’autre part, le CCNB adopte davantage de pratiques 
organisationnelles efficientes qui lui permettent de 
mobiliser les ressources nécessaires pour soutenir 
ses orientations stratégiques de développement. 

Ressources humaines 

Le personnel : un capital humain important 
Le CCNB est un employeur important mettant 
à la disposition des régions acadiennes et 
francophones du Nouveau-Brunswick une main-
d’œuvre compétente et diversifiée. Au 21 mai 2024, 
le CCNB comptait 788 employés de statut régulier 
et terme à durée déterminée et 174 employés 
occasionnels pour un total de 962 employés 
œuvrant dans cinq lieux désignés par ses campus 
(Bathurst, Campbellton, Dieppe, Edmundston 
et Péninsule acadienne), soit en présentiel, en 
télétravail ou en mode hybride.  

Prestation des programmes  
et des services d’appui 

La formation et la réussite de la population 
étudiante sont les priorités du CCNB. Le tableau 
ci-dessous démontre bien que l’institution est 
fidèle à cette priorité puisque plus de 72 % des 
membres du personnel (réguliers et termes à  
durée déterminée) sont affectés directement  
à la prestation des programmes et des  
services d’appui.

Santé organisationnelle et capital humain 
Afin d’améliorer les capacités adaptatives de son 
personnel, le CCNB a fait des avancées en 2023-
2024 en offrant des formations en leadership et en 
gestion du changement à ses gestionnaires. L’outil 
de santé organisationnelle WorkLeap/Officevibe 
a rendu possible l’obtention d’un portrait précis et 
en temps réel des trois indicateurs de rendement 
du leadership collectif : le degré d’engagement, 
le niveau de collaboration et la qualité de la 
communication. En date du 31 mars 2024, la 
proportion globale du personnel qui évalue 
favorablement ces trois indicateurs était de 80 %.

Le CCNB a mis au premier plan la mise en œuvre 
de la stratégie du capital humain en priorisant 
l’avancement de dossiers stratégiques axés sur 
l’engagement du personnel et en misant sur 
l’innovation et l’agilité dans nos façons de faire. De 
concert avec l’expertise en capital humain, divers 
groupes de travail ont été mis sur pied, favorisant 
une approche collaborative et permettant 
ainsi la formulation de recommandations et 
le développement de nouvelles initiatives, 
notamment en termes de recrutement et 
d’acquisition de talents, d’accueil et d’intégration 
des employés, de développement du leadership 
ainsi que de la rétention du personnel, tout 
en demeurant bien arrimés aux besoins de la 
transformation académique et organisationnelle.  

Répartition des membres du 
personnel de statut régulier  
et terme à durée déterminée

23 (3%)

Réseau  
INNOV 

Prestation des  
services d’appui 

228 (29%)

Prestation de 
programmes  

et de formation

344 (43%)

77 (10%)

Installations  
et entretien 

116 (15%)

Gestion et 
administration 
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Ventilation des revenus et des dépenses 2023-2024 

Salaires et bénéfices  75%

Amortissement  2%

Autres  5% 

Matériel et fournitures  3%

Services  15%

Subventions – GNB 54%

Revenus d’admission 1%

Formation à contrat 1% 

Langues officielles 6% 

Amortissement des 
revenus différés 1% 

Autres 3% 

Subventions – Fédéral 6%

Subventions – Autres 5% 

Intergouvernementaux 6%

Droits de scolarité 17%

Revenus 2023-2024 87,0 M$

Dépenses 2023-2024  86,9 M$

Ressources financières 

À la fin de l’exercice financier 2023-2024, le CCNB a enregistré un excédent de 132 058 $ par rapport  
aux dépenses.  

Les revenus et les dépenses ont respectivement augmenté de 10 % et de 15,8 % comparativement à 
l’exercice financier précédent. Cette croissance est attribuable à la bonne performance de nos activités 
d’affaires et à nos investissements stratégiques continus.

Le ratio de la subvention de base provenant du gouvernement du Nouveau-Brunswick, par rapport aux 
autres sources de revenus, est de 54 % (57,4 % en 2022-2023). La diminution progressive de ce ratio est 
attribuable aux efforts du CCNB pour mener à bien des activités générant des revenus supplémentaires.

Axe 4 : le pouvoir d’agir



Répartition des inscriptions  
2023-2024 entre la formation  
postsecondaire et secondaire

Des résultats enviables

Faits saillants

Postsecondaire  
canadien :  

1 251  
inscriptions 

Secondaire 
canadien   

190 
inscriptions

Postsecondaire 
international   

1 142 
inscriptions

Secondaire 
international  

3 inscriptions

48 %*

7 %*

44 %*

1 %*

* % : population étudiante
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Augmentation significative de 31,6 % des demandes d’admission en technologies, techniques et métiers, 
principalement attribuée à l’augmentation des demandes internationales.

Les candidatures internationales représentent 89 % des demandes d’admission pour l’année collégiale 
2023-2024, ce qui témoigne de la réputation du CCNB à l’échelle internationale. 

Le taux de persévérance de la population étudiante de 90,9 % est au-dessus de la norme du gouvernement 
établie à 83 %.

Le taux d’embauche des personnes diplômées de 95 % est au-dessus de la norme de 80 %  
du gouvernement.



Tableau 2 : Données sur la réussite étudiante liées à la formation régulière

Soutien à 
l’apprentissage

Reconnaissance  
des acquis 1

Diplômes 
et certificats 

délivrés 2

Taux de  
diplomation

Taux de 
persévérance3

(norme GNB 83 %)
Scolaires Expérientiels

2023-2024 305 465 1 135 1 213 91,9 % 90,9 %

2022-2023  3234 482 1 623 1 117 88,0 % 90,2 %

2021-2022 421 618 1 716 1 013 86,0 % 86,2 %

2020-2021 472 589 1 711 1 0875 86,6 % 5 86,0 %

2019-2020 429 816 2 151 1 0125 82,4 % 5 85,7 %

1  Les données sont basées sur les demandes approuvées et non les demandes reçues. En plus des données concernant les programmes  
 de technologies, techniques et métiers (TTM), ces données incluent celles des Études générales.

2 Diplômes et certificats délivrés en formation régulière – Technologies, techniques et métiers.

3  Exclut les Études générales.

4  Le chiffre publié l’année dernière (328) a été révisé à 323.

5 La fin de l’année collégiale 2019-2020 a été reportée au 31 juillet 2020 à cause de la pandémie de coronavirus. Toutefois, un groupe  
 de 20 étudiantes et étudiants de trois programmes d’études n’a pas pu terminer à cette date en raison de l’inaccessibilité des milieux  
 de stage. Les trois programmes (Assistance dentaire - niveau II, Techniques en pharmacie et Techniques de lunetterie et de  
 contactologie) doivent obligatoirement répondre à certaines exigences d’agrément en lien avec l’apprentissage pratique. Les  
 20 étudiantes et étudiants ont poursuivi leur formation à l’automne 2020 et les finissantes et finissants ont été comptabilisés en  
 2020-2021. Par ailleurs, une cinquantaine d’étudiantes et d’étudiants qui devaient terminer leur formation en 2020-2021 n’ont pu  
 répondre aux exigences académiques de leur programme; cette clientèle étudiante a poursuivi la formation en 2020-2021 et  
 les personnes diplômées ont été comptabilisées en 2020-2021.

Programmes de technologies, 
techniques et métiers

Tableau 1 : Évolution de l’intérêt envers la programmation régulière

Technologies, techniques et métiers Études générales
Inscriptions 

totalesDemandes d’admission
(1er et 2e choix compris) Inscriptions Inscriptions

2023-2024 20 513 2 393 193 2 586

2022-2023 15 582 2 228 187 2 415

2021-2022 11 611 2 097 224 2 321

2020-2021 10 708 2 092 252 2 344

2019-2020 9 838 2 205 325 2 530

20 Rapport annuel 2023-2024 ccnb.ca



Apprentissage et  
certification professionnelle

Tableau 4 : inscriptions1 aux programmes d’apprentissage et de certification professionnelle

1 Les nouvelles inscriptions du 1er juillet au 30 juin chaque année.

Tableau 3 : satisfaction des personnes diplômées et taux d’embauche

Année du 
sondage1

Taux de 
satisfaction

(norme GNB 83 %)

Taux 
d’embauche

(norme GNB 80 %)

Taux d’embauche  
relié à la formation 

(norme GNB 78 %)

Taux de personnes 
diplômées avec 

un emploi au N.-B.

2023 88 % 95 % 80 % 90 %

2022 87 % 91 % 81 % 87 %

2021 86 % 86 % 75 % 93 %

2020 90 % 91 % 79 % 91 %

2019 90 % 91 % 80 % 89 %

2019-20202020-20212021-20222022-20232023-2024

257

301

254

328

264



ÉTATS FINANCIERS AUDITÉS 
Le 31 mars 2024
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Gouvernance  
et gestion

Réjean Boudreau 
Président

Laura Richard 
Membre

Timothy Bell 
Membre

Hélène Savoie-Louis  
Vice-présidente

Loïc Bento 
Membre

Diane Allain 
Membre

Frances LeBlanc 
Membre

Marc-André LeBlanc 
Membre

Mathieu Doucet 
Membre enseignant

Sophie Robichaud 
Membre

Sadie Perron 
Membre

Renée Morrison 
Membre  

non enseignante

Jocelyne Hachey 
Membre

Damien Witkowski 
Membre

Aissatou Barry 
Membre étudiante

CONSEIL DES GOUVERNEURS

Conseil des gouverneurs du CCNB au 30 juin 2024



Pierre Zundel, 
Président-directeur général 

Diane Sénécal,  
Vice-Présidente – Formation et Réussite étudiante

Jaimie Laplante,  
Vice-présidente – Services administratifs

Cyrille Simard,  
Vice-président – Développement 

Marie-France Doucet,  
Directrice générale – Gestion stratégique

Pierre Zundel,  
Président-directeur général 

Diane Sénécal,  
Vice-présidente – Formation et Réussite étudiante 

Jaimie Laplante, 
Vice-présidente – Services administratifs 

Cyrille Simard,  
Vice-président – Développement 

Marie-France Doucet, 
Directrice générale – Gestion stratégique

Jeanne Charbonneau, 
Directrice – INNOV 

Véronique Mallet,  
Directrice – Communications,  
marketing et affaires publiques 

Sonia Michaud, 
Directrice – International 

Francis Hébert, 
Directeur – Finances 

Simon Nadeau,  
Directeur – Infrastructures et opérations campus

Tony Roy, 
Directeur – Technologies de l’information  
et des communications 

Caroline Thériault, 
Directrice – Ressources humaines 

Conseil de direction et Conseil d’orientation au 30 juin 2024 

CONSEIL DE DIRECTION

CONSEIL D’ORIENTATION

Gina St-Pierre, 
Experte-conseil en processus  
d’affaires stratégiques

Izabel Levesque, 
Conseillère principale en  
stratégie du capital humain

Pierre Clavet, 
Directeur – Centre d’innovation pédagogique  
et affaires académiques 

Stéphanie Léger, 
Directrice – Réussite étudiante 

Juan Manuel Toro Lara, 
Directeur – Gestion intégrée des  
inscriptions et Registraire

Marie-France Bérubé, 
Doyenne – École des affaires et de la bureautique 
et du Campus de Dieppe 

Pierre Bourgoin, 
Doyen – École des études préparatoires  
et des langues

Michel Caron, 
Doyen – École des métiers et du  
Campus de Bathurst

Julie Cyr,  
Doyenne – École des sciences de la santé et du 
Campus de Campbellton

Alain Lamarre,  
Doyen – École des TIC, des technologies et du 
transport et du Campus d’Edmundston 

Gérald Losier, 
Doyen – École des arts, hospitalité et services 
communautaires; École des pêches et des 
ressources naturelles et du Campus de la 
Péninsule acadienne 

Élaine Castonguay, 
Directrice – Initiatives stratégiques,  
formation et réussite étudiante

Hélène Bouchard, 
Conseillère stratégique en rétention  
du talent international 

Jonathan Nowlan, 
Conseiller - Équité, diversité et inclusion
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INDICATEURS, CIBLES ET RÉSULTATS

36 %

1 332  
personnes 

1 471  
personnes 

1 500  
personnes  
par année  1000  

personnes  
en 5 ans

+10 % 
(1,1 M$)

+23 %4 
(1,182 M$) 250

10 %

s.o.

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 
2023-2024
s.o.3

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 
2023-2024

s.o.

CIBLE 
2023-2024

100 %

75 %(1 an)

+50 % 
(1,44 M$ )

70 %(3 ans)

≥ 60 %

≥ 40 % 750 
par année

CIBLE 2027

CIBLE 2027

CIBLE 2027

CIBLE 2027

CIBLE 2027

CIBLE 2027

CIBLE 2027 CIBLE 2027

Proportion des 
programmes qui 
bénéficient d’un  
profil de 
compétences 
techniques  
et sociales.

Augmentation de 
la main-d’œuvre 
qualifiée qui  
s’ajoute à  
l’économie  
du N.-B.2 

Proportion des 
finissantes et 
des finissants 
internationaux qui 
travaillent au N.-B., 
un an et trois ans 
après l’obtention de 
leur diplôme.3

Valeur des projets 
industriels réalisés 
dans les secteurs 
clés.

Nombre de 
personnes formées 
qui accèdent ou 
conservent un 
emploi grâce aux 
partenariats établis 
dans un contexte 
de cocréation 
d’expériences 
d’apprentissage.

Proportion 
des personnes 
apprenantes qui 
complètent un 
programme de 
formation selon 
une approche 
centrée sur le 
développement 
des compétences.

Proportion 
des personnes 
apprenantes qui 
auront complété 
un cheminement 
personnalisé de 
formation.

Nombre de 
personnes 
candidates et 
apprenantes qui 
développent un plan 
de vie-carrière à 
l’aide des services 
d’appui.

38 %1

RÉSULTAT

RÉSULTAT

RÉSULTAT

RÉSULTAT

420
RÉSULTAT

21,4 %
RÉSULTAT

40,2 %
RÉSULTAT

s.o.
RÉSULTAT

ÉTAT

ÉTAT

ÉTAT

ÉTAT

ÉTAT

ÉTAT

ÉTAT

ÉTAT

= Au-dessus de la cible = Cible non atteint = Sans objet

s.o.3



CIBLE 
2023-2024

65 %
CIBLE 2027

CIBLE 2027

Proportion de 
programmes de 
formation qui 
incluent des acquis 
d’apprentissage liés 
à l’écoresponsabilité.

Proportion de 
la communauté 
collégiale qui évalue 
favorablement les 
pratiques d’équité, 
de diversité et 
d’inclusion du 
Collège.

ÉTAT

ÉTAT

36 %

73 % 
personnel 

85 % 
Population 
étudiante

80 % 
personnel 

87 % 
Population 
étudiante

82 %8 
personnel 

92 %8 
Population 
étudiante

CIBLE 
2023-2024

0 %7

RÉSULTAT
RÉSULTAT

CIBLE 
2023-2024

90 %
CIBLE 2027

Proportion des 
programmes qui 
intègrent des projets 
communautaires 
obligatoires.

ÉTAT

36 %

48 %
RÉSULTAT

3 000 
heures

9 564 
heures

10 000 
heures

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 2027

Nombre d’heures 
de bénévolat 
consacrées par 
le personnel 
dans des projets 
communautaires.

RÉSULTAT

ÉTAT

10

8 5

Au moins  
1 partenariat 
par école du  
CCNB en 5 ans

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 2027

Nombre de 
partenariats établis 
dans un contexte 
de cocréation 
d’expériences 
d’apprentissage.

RÉSULTAT

ÉTAT

Réduction de 

1 % de la 
production 
de dioxyde de 
carbone (CO2) par 
rapport à l’année 
précédente6 

Réduction de 

1 % de la 
production 
de dioxyde de 
carbone (CO2) par 
rapport à l’année 
précédente 

Réduction de 

2 % de la 
production 
de dioxyde de 
carbone (CO2) par 
rapport à l’année 
précédente 

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 2027

Empreinte carbone 
du CCNB.

RÉSULTAT

ÉTAT

= Au-dessus de la cible = En dessous de la cible
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36 %

60 %

0 %7

80 %9 

65 %

75 %

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 
2023-2024

CIBLE 2027

CIBLE 2027

CIBLE 2027

Proportion des 
ressources investies 
annuellement 
dans les projets 
prioritaires du CCNB. 

Proportion de 
programmes de 
formation qui 
incluent des acquis 
d’apprentissage liés 
à la construction 
identitaire 
francophone parmi 
les compétences 
sociales évaluées.

= Au-dessus de la cible = Cible non atteint = Sans objet

Proportion du 
personnel qui évalue 
favorablement leur 
degré d’engagement, 
le niveau de 
collaboration et 
la qualité de la 
communication.

RÉSULTAT

RÉSULTAT
ÉTAT

ÉTAT

ÉTAT

3 %

CIBLE 
2023-2024

10,4 %
RÉSULTAT

Au moins 2,5 % 
chaque année  
avec une 
augmentation 
de 0,5 % 
annuellement

1   Plusieurs autres programmes non réguliers bénéficient aussi d’un profil de compétences techniques et sociales, mais ils n’ont 
pas été comptabilisés dans le résultat 2023-2024 afin de rester cohérent avec la méthodologie utilisée pour établir la cible  
2023-2024, qui n’incluait pas les programmes non réguliers. 
  
 2 Cet indicateur était auparavant « Augmentation de la main-d’œuvre qualifiée qui s’ajoute à l’économie du N.-B dans un emploi lié 
au domaine de formation ». 

3 Cet indicateur est en cours de révision dans le cadre du bilan de mi-parcours du Plan stratégique 2022-2027.

4 La valeur des projets industriels réalisés par Innov dans les secteurs clés en 2023-2024 était de 1,182 M$, ce qui représente une 
augmentation de 23 % par rapport à la valeur des projets industriels réalisés dans l’année de référence de 962 000 $ (2020-2021).   

5 Bien que la cible 2023-2024 n’ait pas été atteinte, 15 partenariats de formation ont été créés en 2022-2023, ce qui était bien  
au-delà de la cible de 5 pour cette période. 

6 Ce pourcentage a été calculé à partir des données produites par le logiciel Portfolio Manager en date du 31 mars 2024, soit une 
réduction de 3719 tonnes métriques de CO2 en 2022-2023 à 3646 en 2023-2024. 

7 La finalisation du Cadre de compétences sociales est prévue pour la fin juin 2024. Son intégration dans les programmes de 
formation débutera en 2024-2025. À noter que ces deux indicateurs sont en cours de révision.

8 Des sondages ont été réalisés à l’hiver 2024 pour obtenir les données pour 2023-2024. À noter que la méthodologie utilisée pour 
le sondage 2023-2024 est différente de celle utilisée dans le sondage initial pour établir les données de référence et les cibles. Afin 
d’avoir plus de précision et des résultats plus facilement actionnables, la formulation a été révisée pour les deux groupes.

9 La méthodologie utilisée pour le sondage 2023-2024 est différente de celle utilisée dans le sondage initial pour établir la donnée 
de référence et les cibles. Le sondage initial avait été réalisé par la firme « Analys ». La donnée 2023-2024 a, quant à elle, été 
déterminée en faisant la moyenne de 24 métriques pertinentes de l’outil de santé organisationnelle Workleap/Officevibe. 



Livrables de la lettre-mandat  
2023-2024
Le tableau suivant présente les résultats du CCNB en lien avec les priorités du gouvernement du 
Nouveau-Brunswick énumérées dans la lettre-mandat 2023-2024 :

Priorités GNB Résultats du CCNB
Secteur privé 

dynamisé
Recrutement, rétention et intégration de plusieurs centaines d’étudiantes et d’étudiants de 
l’international dans les communautés du Nouveau-Brunswick.  

Résultat : 1 145 (population étudiante internationale inscrite au CCNB).
 
Accroissement de la productivité et de la compétitivité des entreprises œuvrant dans des 
secteurs clés de l’économie du Nouveau-Brunswick grâce à l’expertise et aux divers services 
de transfert technologique du réseau INNOV.  

Résultat :  projets industriels réalisés d’une valeur de 1,182 M$ dans les secteurs clés.

Établissement de partenariats stratégiques innovants avec la communauté et l’industrie pour 
cocréer et livrer ensemble des formations et des modèles d’apprentissage qui servent au 
mieux l’industrie et les personnes apprenantes.  

Résultat : huit nouvelles ententes de cocréation de formation ont été développées avec des 
partenaires et des employeurs.

Communautés 
dynamiques  

et viables

Augmentation de la vitalité sociale, économique et culturelle des communautés du  
Nouveau-Brunswick par :

• la réalisation de projets communautaires en lien avec les programmes d’études.  

 Résultat : 48 % des programmes intègrent des projets communautaires obligatoires.

• l’établissement de partenariats de formation avec les communautés autochtones.   

 Résultat :  offre de trois programmes de formation dans des communautés autochtones   
 (cybersécurité, gestion de la petite et moyenne entreprise et principes de base en  
 technologie de l’information).

Gouvernement 
abordable, 

prêt à agir et 
hautement 
performant

Adoption de pratiques organisationnelles efficientes qui permettent de mobiliser les 
ressources nécessaires pour soutenir les orientations stratégiques de développement  
du CCNB.  

Résultat : des formations en gestion du changement et en leadership ont été livrées aux 
gestionnaires du CCNB.  

Développement d’une culture organisationnelle axée sur le leadership collectif.  

Résultat : 80 % du personnel évalue favorablement leur degré d’engagement, le niveau de 
collaboration et la qualité de communication. 

Investissement dans des priorités stratégiques visant à augmenter la capacité d’agir et les 
impacts du CCNB.  

Résultat : 10,4 % des ressources en 2023-2024 ont été investies dans les projets prioritaires 
du CCNB.
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Priorités GNB Résultats du CCNB
Soins de santé 
publics fiables

Offre de 20 programmes de formation dans le domaine des sciences de la santé en étroite 
collaboration avec les régies de santé. 

Mise en place d’un continuum de formation en santé pour permettre à la personne apprenante 
d’intégrer plus fluidement le prochain niveau de formation et ainsi d’accéder plus facilement 
au marché du travail.  

Résultat : offre de programmes de transition et de réadmission en sciences infirmières et en 
soins infirmiers auxiliaires (près de 120 personnes participantes).     

Éducation 
de première 

classe

Offre de 102 programmes de formation répartis dans sept écoles – soutenant des grappes de 
secteurs d’activité économique.

Migration cumulative de 29 programmes d’études bénéficiant maintenant d’un profil 
de compétences sociales et techniques. L’approche centrée sur le développement des 
compétences facilite : 
1. l’évaluation et la reconnaissance des acquis expérientiels; 
2. une plus grande flexibilité pédagogique en se penchant sur les résultats d’apprentissage 
plutôt que sur les contenus disciplinaires; 
3. la mise en place d’un curriculum qui découle d’un profil des compétences et des acquis 
d’apprentissage clairement définis, observables et évalués. 

Actualisation des formations offertes en lien avec les besoins du marché du travail par 
des profils de compétences développés avec les employeurs et les intervenants dans 
les domaines ciblés, par des consultations externes continues et des mécanismes de 
codéveloppement auprès des employeurs. 

Résultat : huit nouvelles ententes de cocréation de formation ont été développées avec des 
partenaires et des employeurs.

Livraison de programmes préparatoires de formation aux personnes apprenantes adultes 
(âgées de plus de 21 ans) et à celles qui ne sont pas préparées aux études postsecondaires 
traditionnelles (personnes apprenantes sous-scolarisées) afin d’offrir les mises à niveau 
nécessaires et de permettre l’exploration des domaines d’études.  

Résultat :  20 personnes ont complété la formation secondaire avec succès.

Environnement Déploiement en cours de la Stratégie de changement climatique avec comme cible 
ambitieuse l’atteinte d’émissions nettes nulles d’ici 2050.

Siège social du CCNB
725, rue Collège, C.P. 700 

Bathurst (Nouveau-Brunswick) E2A 3Z6
506-547-2063 ou 1-855-676-2262

ccnb.ca

ccnb.ca
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